
Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

1 Ban Dân tộc tỉnh 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,50 0,50 0,50 0,50 1,00 0,25 0,25 1,50 1,50 0,94 x 1,00 x

2 BQL KKT công nghiệp 0,50 0,50 0,50 1,00 0,90 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,45 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 1,50 0,96 x x

3 Sở Công Thương 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 1,50 1,50 1,00 1,00 1,00

4 Sở Du lịch 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 1,50 1,50 x 1,00 x

5 Sở Giáo dục và Đào tạo 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,25 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 1,00 1,00 1,00 1,00

6 Sở Giao thông Vận tải 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 0,77 1,00 1,00 1,00

7 Sở Kế hoạch và ĐT 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 0,63 1,00 1,00 1,00

8 Sở Khoa học và CN 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,50 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 0,90 1,00 1,00 1,00

9 Sở Lao động -TB&XH 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 0,69 x 1,00 x

10 Sở Ngoại vụ 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 1,50 0,95 x 1,00 x

11 Sở Nội vụ 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 1,50 0,66 1,00 1,00 1,00

12 Sở Nông nghiệp và PTNT 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 1,50 0,97 1,00 1,00 1,00

13 Sở Tài chính 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 1,50 0,47 1,00 1,00 0,50

14 Sở Tài nguyên và MT 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 0,57 1,00 1,00 1,00

15 Sở Thông tin và TT 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,25 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 1,50 0,90 1,00 1,00 1,00

16 Sở Tư pháp 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 1,50 1,50 x 1,00 x

17 Sở Văn hóa và Thể thao 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 0,91 1,00 1,00 1,00

18 Sở Xây dựng 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,63 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 1,50 0,49 1,00 1,00 1,00

19 Sở Y tế 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 0,50 1,50 1,50 0,94 x 1,00 x

20 Thanh tra tỉnh 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,25 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 1,50 0,62 x x

21 Văn phòng UBND tỉnh 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 2,75 2,75 2,75 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,50 1,50 1,50 1,00 1,00 1,00

Ghi chú: Các ô đánh dấu x là không phát sinh nhiệm vụ

Phụ lục 1. Điểm thẩm định chi tiết đánh giá, xếp loại công tác CCHC năm 2020 của các sở, ban, ngành cấp tỉnh

 (Kèm theo Công văn số         /SNV-CCHC ngày     /    /2021 của Sở Nội vụ)

1.3.2 - Thực hiện các 

hình thức tuyên 

truyền CCHC

2.1 - Tham mưu văn 

bản QPPL (văn bản 

QPPL) trong năm 

theo chương trình 

xây dựng văn bản 

QPPL đã được phê 
1,5

TT Tên đơn vị

1.1.1 - Ban hành kế 

hoạch CCHC

1.1.2 - Mức độ hoàn 

thành kế hoạch 

CCHC

1.2 - Thực hiện chế 

độ báo cáo định kỳ

1.3.1 - Mức độ hoàn 

thành kế hoạch 

tuyên truyền CCHC

1.4 - Thực hiện các 

nhiệm vụ được 

UBND tỉnh, Chủ tịch 

UBND tỉnh giao

10,5 1 3 0,5 1

1



1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 x 1,00 x x 0,50 x 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 x 1,00 x x 0,50 x 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,25 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 0,00

1,00 1,00 0,25 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,75 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,25 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 0,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 0,25 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 0,50 0,25 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,00 1,50 1,50 0,00

1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,00

1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,25 1,00 1,00 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,00

1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50

1,00 1,00 0,25 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,50 1,50 1,50

2.2.1 - Thực hiện các 

hoạt động về theo dõi 

THPL

2.6 - Trả lời kiến 

nghị cá nhân, tổ chức 

để tháo gỡ khó khăn, 

vướng mắc liên quan 

đến cơ chế, chính 

sách phạm vi quản lý 

2.3 - Xử lý văn bản 

QPPL sau rà soát

2.5.2 - Theo dõi, đôn 

đốc, kiểm tra việc 

thực hiện kết luận 

thanh tra, kiểm tra

2.4 - Xử lý văn bản 

QPPL phát hiện sai 

phạm qua kiểm tra

2.5.1 - Mức độ hoàn 

thành kế hoạch 

thanh tra, kiểm tra

1 1 1 1 0,5 1,5

2.2.2 - Xử lý kết quả 

theo dõi THPL

1

2



1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 x 2,00 x x 1,00 x

0,50 0,50 0,50 1,00 0,80 0,80 1,00 0,80 0,80 0,25 0,25 0,00 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 1,50 1,00 0,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 1,50 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 0,50 0,50

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,00 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 0,50 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,00 1,25 2,00 1,50 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 1,46 1,46 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 1,98 1,48 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 1,50 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 1,50 1,00 1,00 1,00

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 1,50 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,25 0,25 0,25 1,25 1,25 1,25 x x x x

x x x x x x x x x x x x x x

3.1.3 - Xử lý các vấn 

đề phát hiện qua rà 

soát TTHC

3.2.1 - Nhập, đăng 

tải TTHC vào cơ sở 

dữ liệu TTHC của 

tỉnh sau khi UBND 

tỉnh công bố

3.2.2 - Công khai 

TTHC và kết quả 

giải quyết hồ sơ

3.3.1 - TTHC thực 

hiện việc tiếp nhận, 

trả kết quả tại Bộ 

phận Một cửa

3.3.2 - TTHC thực 

hiện việc tiếp nhận, 

thẩm định, giải 

quyết, trả kết quả tại 

TT PV HCC (4 tại 

chỗ)

3.1.1 - Tham mưu 

quy định về ban 

hành TTHC

3.1.2 - Mức độ hoàn 

thành kế hoạch rà 

soát, đánh giá TTHC

0,5 11 1 0,25 1,25 2
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1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

x 1,50 x x 1,00 x x 0,50 x x 1,00 x x 1,00 x x 1,00 x 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x x 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x 1,00 x x 0,50 x x 1,00 x x 1,00 x 1,00 1,00 0,85 0,50 0,50 0,50

1,50 1,47 1,50 x 1,00 x 0,50 0,00 0,50 x 0,75 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,43 1,42 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x 1,00 x x 0,50 x x 1,00 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,47 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 0,75 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x x x x x x x x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 0,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,00 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,47 1,45 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 0,75 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,47 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,50 x 1,00 x x 0,50 x 1,00 1,00 1,00 x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 0,00 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

1,50 1,50 1,20 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50

x x x x x x x x x x x x 0,50 0,50 0,50

x x x x x x x x x x x x x x

3.4.5 - Sử dụng chữ 

ký số trong các văn 

bản xác minh hồ sơ 

giải quyết TTHC 

trên phần mềm

3.4.6 - Sử dụng chữ 

ký số trong các văn 

bản trả kết quả giải 

quyết TTHC trên 

phần mềm

1 1 1 0,5

3.4.1 - Hồ sơ TTHC 

tại TT PVHCC tỉnh 

tiếp nhận trong năm 

được giải quyết đúng 

hạn

3.4.2 - Hồ sơ TTHC 

(không đưa vào TT 

PVHCC tỉnh) do 

phòng, ban, chi cục 

tiếp nhận trong năm 

được giải quyết đúng 

3.4.3 - Thực hiện việc 

xin lỗi người dân, tổ 

chức khi để xảy ra 

trễ hẹn trong giải 

quyết hồ sơ TTHC

3.4.4 - Sử dụng chữ 

ký số trong các văn 

bản thông báo gia 

hạn hồ sơ giải quyết 

TTHC trên phần 

mềm

3.5.1 - Tổ chức thực 

hiện việc tiếp nhận 

PAKN của cá nhân, 

tổ chức đối với 

TTHC thuộc thẩm 

quyền giải quyết của 
1,5 1 0,5
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1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 x 0,50 x 2,00 2,00 1,00 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 0,99 0,99 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 0,00 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,09 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 1,47 1,47 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,29 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,28 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,37 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,40 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,29 0,50

1,00 0,50 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 1,30 1,30 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 2,00 x

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 1,31 0,50

1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 x x 0,50 0,50 0,50 x 0,50 x 2,00 2,00 1,10 0,50

x x 0,50 0,50 0,00 x 1,00 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 2,00 2,00 0,82 0,50

4.2.1 - Thực hiện quy 

định về sử dụng biên 

chế hành chính

1 0,5 0,50,5 2 0,5

3.5.2 - Xử lý PAKN 

của cá nhân, tổ chức 

đối với TTHC thuộc 

thẩm quyền giải 

quyết của sở, ngành

4.1.1 - Sắp xếp tổ chức 

bộ máy và kiện toàn 

chức năng, nhiệm vụ 

của các phòng, ban, 

đơn vị trực thuộc

4,.1.2 - Thực hiện 

quy định về cơ cấu số 

lượng lãnh đạo tại 

các phòng, ban, đơn 

vị trực thuộc

4.2.2 - Thực hiện quy 

định về số lượng người 

làm việc hưởng lương từ 

ngân sách nhà nước 

trong các đơn vị sự 

nghiệp công lập thuộc 

4.2.3 - Tỷ lệ giảm biên 

chế so với năm 2015

4.3.1 - Thực hiện kiểm 

tra, đánh giá định kỳ 

đối với các nhiệm vụ 

quản lý nhà nước đã 

phân cấp

1
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1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50

x x x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,00 1,00 1,00 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 x x 1,00 x 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 0,50

1 10,5 1

5.2 - Thực hiện quy 

định về bổ nhiệm vị trí 

lãnh đạo tại các phòng, 

ban trực thuộc

5.3.3 - Thực hiện công 

tác quản lý hồ sơ CC, 

VC

5.4 - Mức độ hoàn 

thành kế hoạch đào tạo, 

bồi dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức

0,5 1

5.3.1 - Thực hiện trình 

tự, thủ tục đánh giá, 

phân loại công chức, 

viên chức theo quy định

5.3.2 - Chấp hành kỷ 

luật, kỷ cương hành 

chính của công chức, 

viên chức, người lao 

động

4.3.1 - Thực hiện kiểm 

tra, đánh giá định kỳ 

đối với các nhiệm vụ 

quản lý nhà nước đã 

phân cấp

4.3.2 - Xử lý các vấn đề 

về phân cấp phát hiện 

qua kiểm tra

0,5
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1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 x 0,50 x x 0,50 x x 1,50 x 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 x 0,50 x 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 0,00 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 x 0,50 x 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 0,84 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 0,96 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 0,63 1,50 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 x 0,50 x 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,00 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,25 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 x 0,50 x x 0,50 x x 1,50 x 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 x 0,50 x 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,00 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 1,50

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 x x x x x x 0,50 0,50 0,50 x

0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 1,50 1,50 1,50 0,50 0,50 0,50 x

6.2.1 - Số đơn vị SNCL 

tăng mức độ tự chủ kinh 

phí chi thường xuyên 

trong năm

6.2.3 - Tỷ lệ giảm chi 

trực tiếp ngân sách cho 

đơn vị sự nghiệp so với 

năm 2015

6.3 - Thực hiện các quy 

định về quản lý, sử 

dụng tài sản công

6.4 - Tổ chức thực hiện 

các kiến nghị sau thanh 

tra, kiểm tra, kiểm toán 

về tài chính, ngân sách

6.2.2 - Thực hiện quy 

định về việc phân phối 

kết quả tài chính hoặc 

sử dụng kinh phí tiết 

kiệm chi thường xuyên 

trong năm tại các đơn vị 

6.1 - Thực hiện cơ chế 

tự chủ về sử dụng kinh 

phí quản lý hành chính 

tại đơn vị

5.4 - Mức độ hoàn 

thành kế hoạch đào tạo, 

bồi dưỡng cán bộ, công 

chức, viên chức

0,5 0,5 0,5 0,5 1,5 0,5 1,5
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1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn
Vị thứ

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

chuẩn

Tự 

chấm

Thẩm 

định

Điểm 

phát 

sinh 

nhiệm 

1,50 x 10,00 14,00 9,44 x 0,50 x x 0,50 x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 x

1,50 1,50 x x x 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 x

1,50 1,50 10,00 1,00 10,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 x 10,00 9,00 9,70 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 x 10,00 18,00 9,28 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 x 10,00 8,00 9,75 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 x 10,00 3,00 9,96 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 x 10,00 10,00 9,67 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 1,50 10,00 5,00 9,87 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 x 10,00 19,00 9,70 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

x 10,00 6,00 9,87 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 1,50 10,00 13,00 9,51 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 1,50 10,00 7,00 9,76 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 13,00

1,50 x 10,00 15,00 9,38 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 13,00

1,50 1,50 10,00 1,00 10,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 1,50 10,00 12,00 9,39 0,50 0,25 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 1,50 10,00 4,00 9,95 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 13,00

1,50 1,50 10,00 17,00 9,32 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,00 13,00

1,50 1,50 10,00 16,00 9,36 0,50 0,50 0,25 0,50 0,50 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 13,00

x 10,00 11,00 9,63 x x x x 0,50 0,50 0,00 0,50 0,50 0,50 x

x 10,00 1,00 10,00 x x x x 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50 x

6.4 - Tổ chức thực hiện 

các kiến nghị sau thanh 

tra, kiểm tra, kiểm toán 

về tài chính, ngân sách

Mức độ hài 

lòng trong giải 

quyết TTHC 

(SIPAS)

(=8.1+8.2+8.3+

8.4+8.5)
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7.2.2 - Tỷ lệ kết quả giải 

quyết TTHC được trả 

qua dịch vụ BCCI tại 

TT HCC

7.3.1 - Công bố ISO 

9001 theo quy định

7.3.2 - Tỷ lệ đơn vị trực 

thuộc thực hiện đúng 

việc duy trì, cải tiến ISO 

9001 theo quy định

0,5 0,5 0,50,5

7.1 - Ứng dụng công 

nghệ thông tin (CNTT) 

của tỉnh

7.2.1 - Tỷ lệ hồ sơ 

TTHC được tiếp nhận 

qua dịch vụ BCCI tại 

TT HCC

1,5
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1 Ban Dân tộc tỉnh

2 BQL KKT công nghiệp

3 Sở Công Thương

4 Sở Du lịch

5 Sở Giáo dục và Đào tạo

6 Sở Giao thông Vận tải

7 Sở Kế hoạch và ĐT

8 Sở Khoa học và CN

9 Sở Lao động -TB&XH

10 Sở Ngoại vụ

11 Sở Nội vụ

12 Sở Nông nghiệp và PTNT

13 Sở Tài chính

14 Sở Tài nguyên và MT

15 Sở Thông tin và TT

16 Sở Tư pháp

17 Sở Văn hóa và Thể thao

18 Sở Xây dựng

19 Sở Y tế

20 Thanh tra tỉnh

21 Văn phòng UBND tỉnh

TT Tên đơn vị

Thẩm 

định

Điểm 

phát 

sinh 

nhiệm 

Thẩm 

định

Điểm 

phát 

sinh 

nhiệm 

Điểm 

thẩm 

định

Điểm 

tỷ lệ
Vị thứ

Xếp 

loại

x x x 38,75 32,14 82,93 9 Tốt

x 10,00 5,40 50,25 41,46 82,50 11 Tốt

9,53 10,00 5,98 77,25 66,25 85,76 4 Tốt

11,15 10,00 6,02 69,75 56,47 80,96 17 Tốt

10,85 10,00 5,73 74,25 60,06 80,89 18 Tốt

10,20 10,00 6,04 74,25 59,69 80,39 20 Tốt

11,68 10,00 6,43 76,25 64,04 83,99 6 Tốt

9,76 10,00 5,98 74,75 61,34 82,07 14 Tốt

9,88 10,00 6,04 76,25 62,48 81,95 15 Tốt

9,94 10,00 5,77 71,25 58,48 82,08 13 Tốt

10,27 x x 66,75 58,65 87,87 1 Tốt

10,23 10,00 5,48 79,75 66,69 83,63 7 Tốt

10,73 10,00 5,44 74,25 60,44 81,41 16 Tốt

10,06 10,00 5,88 78,25 65,32 83,47 8 Tốt

11,28 10,00 6,53 78,75 64,96 82,49 12 Tốt

9,87 10,00 5,58 77,75 66,55 85,60 5 Tốt

9,97 10,00 5,81 77,25 62,19 80,50 19 Tốt

9,98 10,00 6,21 75,75 60,62 80,03 21 Tốt

10,96 10,00 6,22 78,75 65,23 82,83 10 Tốt

x x x 40,25 35,10 87,20 3 Tốt

x x x 38,75 33,82 87,28 2 Tốt

Năng lực cạnh 

tranh cấp tỉnh 

(DDCI)

Mức độ hài 

lòng trong giải 

quyết TTHC 

(SIPAS)

(=8.1+8.2+8.3+

8.4+8.5)

Tổng điểm ĐÁNH GIÁ CCHC
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