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BÁO CẮO
Kết quả giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri tại kỳ họp thử 9 

Hội đồng nhân dân huyện khoá VI

Thực hiện Điều 74 Luật hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng 
nhân dân. Tại kỳ họp thứ 10, Thường trực HĐND huyện báo cáo kết quả 
giám sát việc giải quyết kiến nghị cử tri tại kỳ họp thứ 9 như sau:

I. TÌNH HÌNH, NỘI DUNG KIẾN NGHỊ VÀ KẾT QUẢ GIẢI 
QUYÉT Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA c ử  TRI

1. Tình hình thực hiện nội dung kiến nghị của cử tri
Sau khi kết thúc kỳ họp thứ 9 HĐND huyện, trên cơ sở báo cáo tổng 

hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri số 31/BC-HĐND, ngày 06 tháng 12 năm 
2019 của HĐND huyện. UBND huyện có Công văn chỉ đạo, đôn đốc các 
phòng, ban chuyên môn và các địa phương nghiên cứu giải quyết theo 
chức năng, thẩm quyền được giao. Theo báo cáo số 31 của HĐND huyện 
về tổng họp ý kiến cử trị khì họp thứ 9, có 17 ý kiến kiến nghị. Đến nay, 
UBND huyện đã chỉ đạo xử lý và đề xuất phương án giải quyết 17/17 ý 
kiến, kiến nghị của cử tri, trong đó: Có 11/17 ý kiến được xử lý, trả lời 
bằng văn bản trình tại kỳ họp thứ 10 HĐND huyện 6 tháng đầu năm 2020 
(tại báo cảo so 215/BC-UBND ngày 20/5/2020 của UBND huyện)', còn 
6/17 ý kiến, kiến nghị đã trả lời trực tiếp tại kỳ họp thứ 9 và đã được các 
ngành chuyên môn kiểm tra xử lý. Cụ thể như sau:

2. Kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri
Để có cơ sở báo cáo tại kỳ họp thứ 10, Thường trực HĐND huyện đã 

thành lập Đoàn giám sát và tiến hành khảo sát, làm việc với các xã, thị trấn 
và các ngành có liên quan về việc giải quyết kiến nghị của cử tri tai báo 
cáo sô 215 của ƯBND huyện. Sau khi làm việc với cơ sở và khảo sát thực 
tê, Đoàn giám sát đã trực tiếp làm việc với UBND huyện. Qua kết quả làm 
việc cho thây UBND huyện đã và đang xử lý, đề xuất phương án giải quyết 
và trả lời bằng văn bản trình tại kỳ họp thứ 10 là 11 ý kiến. Nội dung các 
kiên nghị, phản ánh của cử tri chủ yếu về: Đầu tư xây dựng các công trình 
hệ thông thoát nước, kênh mương, đường vào vùng sản xuất, kè chống sạt 
lỡ;̂  vê ô nhiểm môi trường do khai thác mỏ đá trên địa bàn,...Hầu hết các 
kiến nghị, phản ánh của cử tri và nhân dân đã được UBND huyện chỉ đạo 
xử lý, giải quyết và trả lời bằng văn bản, Cụ thể như sau:
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- Có 05/11 ý kiến, kiến nghị, chiếm 45,4% đã được kiểm tra, chỉ đạo 
các ngành chức năng và các địa phương phối hợp giải quyết theo thấm 
quyền, bao gồm: Các ý kiến (số 7, 8, 9, 10, 11) về nạo vét, khơi thông hệ 
thống thoát nước tại tổ dân phố 5; hệ thống thoát nước tại khu dân cư thôn 
Cha Măng xã Thượng lộ; vấn đề xử lý đường dây điện thoại, dây mạng, 
dây điện rơi vãi tại Hương Giang; khai thác mỏ đá Thác Trượt làm ô nhiểm 
môi trường; xử lý vấn đề nguồn nước sinh hoạt tại xã Hương Sơn.

- Có 03/11 kiến nghị, chiếm 27,3% đã và đang có kế hoạch thực hiện 
trong năm 2020, bao gồm: Các ý kiến (số 1, 5, 6) về đoạn đường từ thị 
trấn vào Ka Tư, xã Hương Phú bị ngập nước, sát lỡ vào mùa mưa; về mặt 
đường cầu Leno xuống cấp; về việc đề xuất xây dựng bờ kè dọc bờ suối 
thôn Phú Hòa, Hương Phú.

- Có 03/11 kiến nghị, chiếm 27,3% đã kiểm tra xử lý, khắc phục tạm 
thời, về lâu dài đã đưa vào danh mục đầu tư trung hạn giai đoạn 2021-2025 
như: ý kiến (số 2, 3, 4) về vấn đề ngầm và đường đi vào vùng sản xuất 
Thác Phướng xã Hương Phú bị hư hỏng; Hệ thống thoát nước qua đường 
14b nhỏ, nên thường xuyên gây ngập úng khi trời mưa (tổ dân phố 1); việc 
đề nghị đầu tư sữa chửa, nâng cấp đoạn đường tổ dân phố 4.

Nhìn chung, việc chỉ đạo, giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri 
tại kỳ họp thứ 9 đã được UBND huyện, các cơ quan, đơn vị và các xã, thị 
trấn thực hiện nghiêm túc. Công tác giám sát việc giải quyết các ý kiến, 
kiến nghị của cử tri được Thường trực HĐND huyện và các ban HĐND 
huyện thực hiện đảm bảo theo quy định của pháp luật.

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Kết quả đạt được
Công tác chỉ đạo tổng hợp, theo dõi, giám sát việc giải quyết các ý 

kiến, kiến nghị của cử tri trước và sau kỳ họp thứ 9 được Thường trực 
HĐND huyện, UBND huyện, UBMTTQVN huyện phối hợp thực hiện tốt. 
Sau kỳ họp, UBND huyện đã kịp thời ban hành văn bản giao nhiệm vụ cho 
các ngành liên quan và các xã, thị trấn nghiên cứu giải quyết và trả lời các 
ý kiến, kiến nghị của cử tri. Kết quả: Có 17/17 ý kiến, kiến nghị của cử tri 
đã được tiếp thu, trả lời cơ bản đảm bảo về nội dung và đúng quy định của 
pháp luật.

Việc trả lời, giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri đã đi thẳng vào 
vấn đề, xác định nguyên nhân chính dẫn đến hạn chế, tồn tại trong chỉ đạo, 
điều hành, triển khai thực hiện. Công tác thông tin, tuyên truyền vể kết quả 
giải quyêt ý kiên, kiên nghị của cử tri ngày càng hiệu quả, giúp cử tri nắm 
bắt kịp thời.
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2. Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân
a. Tồn tại, hạn chế
- Việc giải quyết một số ý kiến, kiến nghị của cử tri chưa đảm bảo 

thời gian theo quy định. Một số ngành, địa phương tham mưu giải quyêt, 
xử lý một số nội dung cử tri kiến nghị còn chậm.

- Một số tổ đại biểu HĐND chưa chủ động nghiên cứu và nắm nội 
dung báo cáo tổng hợp trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri của UBND huyện tại 
các kỳ họp trước, dẫn đến có nội dung đã được ƯBND huyện trả lời rõ 
nhung vẫn tiếp tục tổng hợp ở kỳ họp sau.

2. Nguyên nhân của hạn chế
- Các ý kiến, kiến nghị của cử tri liên quan đến hầu hết các lĩnh vực đời 

sống, kinh tế, xã hội; trong khi đó việc xem xét, giải quyết, trả lời chỉ được 
thực hiện trong một thời gian ngắn (giữa hai kỳ họp HĐND), nên chất lượng 
giải quyết, trả lời còn những hạn chế nhất định, nhất là những cơ quan nhận 
được nhiều kiến nghị.

- Công tác phối kết hợp giữa cấp xã và một số ngành chưa chặt chẽ 
trong xử lý, giải quyết kiến nghị của cử tri tại địa phương. Trách nhiệm của 
một số ngành chưa cao, chưa thường xuyên theo dõi, kiểm tra, thực hiện ý 
kiến, kiến nghị của cử tri theo chỉ đạo của ƯBND huyện.

- Nhiều ý kiến, kiến nghị của cử tri đề nghị quan tâm đầu tu xây dựng 
các công trình phúc lợi, thực hiện chính sách an sinh xã hội, giảm nghèo,... 
liên quan nhiều lĩnh vực, nhiều cấp, nhiều ngành và nguồn vốn đầu tu, cho 
nên chua thể giải quyết ngay được mà phải có lộ trình, thời gian.

- Việc tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cừ tri ở một số Tổ đại biểu 
HĐND huyện còn hạn chế, chưa rõ nội dung; nhiều kiến nghị còn chung 
chung, rất khó khăn cho việc nghiên cứu, tiếp thu, giải quyết và trả lời cử tri.

ra . KIÉN NGHỊ
1. Đối vói ƯBND huyện
- Tiếp tục chỉ đạo, giao trách nhiệm, kiểm tra, đôn đốc các ngành, cơ 

quan liên quan và các xã, thị trấn tập trung giải quyết các kiến nghị của cử 
tri đã xác định được nguyên nhân. Nếu chậm giải quyết, sẽ ảnh hưởng trực 
tiếp đến cuộc sống của người dân; dẫn đến việc cử tri sẽ tiếp tục kiến nghị 
nhiều lần.

- Công khai trên các phương tiện thông tin đại chúng đối với việc 
giải quyết kiến nghị cử tri để người dân theo dõi, giám sát.

2. Đối vói ủ y  ban Mặt trận Tổ quốc huyện: Ban Thường trực ủ y  
ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam huyện tiếp tục phối họp chặc chẽ với



4

Thường trực HĐND huyện trong hoạt động giám sát việc giải quyết kiến 
nghị, phản ánh của cử tri; theo dõi, giám sát việc giải quyết ý kiến, kiến 
nghị của cử tri; kịp thời phản ánh với đại biểu HĐND huyện để yêu cầu 
các cơ quan có thẩm quyền giải quyết, khắc phục, nhằm đáp ứng tốt hơn 
nguyện vọng của cử tri.

3. Đối vói các ban, tổ đại biểu và đại biểu HĐND huyện
- Tăng cường giám sát việc giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri đã 

được UBND huyện tiếp thu và chỉ đạo, phân công các ngành chức năng 
giải quyết trong thời gian tới thuộc lĩnh vực, địa bàn phụ trách.

- Nghiên cứu và nắm rõ nội dung các báo cáo tổng hợp trả lời ý kiến, 
kiến nghị của cử tri qua các kỳ họp của ƯBND huyện.

- Tiếp tục nâng cao chất lượng hoạt động tiếp xúc cử tri, thường 
xuyên giữ mối quan hệ với cừ tri, kịp thời nắm bắt tâm tư nguyện vọng 
chính đáng của cử tri. Phân loại và tổng hơp các ý kiến, kiến nghị của cử 
tri ngắn gọn, rõ ràng, đầy đủ và trung thực.

4. Đối vói các xã, thị trấn
Tiếp tục chủ động nâng cao tinh thần trách nhiệm trong công tác 

phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan để giải quyết hiệu quả kiến nghị 
của cử tri. Thông tin kịp thời, đầy đủ và chính xác đến cử tri về kết quả trả 
lời và giải quyết của ƯBND huyện và của cấp mình.

Trên đây là báo cáo kết quả giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri 
tại kỳ họp thứ 9, Thường trực HĐND huyện báo cáo HĐND huyện./.

Nơi nhận:
-  TT.HĐND,UBND tỉnh;
- Các Ban, Văn phòng HĐND tinh;
- Ban TVHU;
- TT. HĐND; UBND, UBMT huyện;
- Các đại biểu HĐND huyện;
- Các cơ quan, ban, ngành, đoàn thể huyện;
- VP HĐND-UBND huyện;
- HĐND, UBND các xã, thị trấn;
- Lưu: VT, LT. Mai Văn Dũng


