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BÁO CÁO
Giám sát kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri tại kỳ họp thứ 10 

Hội đồng nhân dân huyện khoá VI

Thực hiện Điều 74 Luật hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân 
dân. Tại kỳ họp thứ 10, Thường trực HĐND huyện báo cáo kết quả giám sát việc 
giải quyết kiến nghị cử tri tại kỳ họp thứ 11 như sau:

I. Tình hình và kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri
1. Tình hình triển khai thực hiện việc xử lý kiến nghị của cử tri
Sau khi kết thúc kỳ họp thứ 10 HĐND huyện, trên cơ sở báo cáo tổng hợp 

ý kiến, lciến nghị của cử tri số 13/BC-HĐND, ngày 02 tháng 7 năm 2020 của 
HĐND huyện. UBND huyện có Công văn số 879/ƯBND-VP ngày 14 tháng 7 
năm 2020 triển khai chỉ đạo, đôn đốc các phòng, ban chuyên môn nghiên cứu giải 
quyết theo chức năng, thẩm quyền được giao và đề xuất hướng xử lý những vấn 
đề cử tri quan tâm phản ánh. Tại báo cáo tổng họp ý kiến, kiến nghị của cử tri kỳ 
họp thứ 10 có 37 ý kiến, kiến nghị. UBND huyện đã trả lời giải trình trực tiếp tại 
kỳ họp thứ 10 là 11 ý kiến, còn 26 ý kiến, kiến nghị đã và đang xử lý và trả lời tại 
kỳ họp thứ 11.

2. Kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri
Để có cơ sở báo cáo tại kỳ họp thứ 11, Thường trực HĐND huyện đã 

thành lập Đoàn giám sát, khảo sát, làm việc với các xã, thị trấn và các ngành 
có liên quan về việc giải quyết kiến nghị của cử tri theo báo cáo số 297/BC- 
UBND ngày 08/7/2020 và Báo cáo số 518/BC-UBND, ngày 05/11/2020 của 
UBND huyện. Sau khi đoàn giám sát làm việc với cơ sở và khảo sát thực tế, 
Đoàn giám sát đã trực tiếp làm việc với UBND huyện. Qua giám sát cho thấy 
UBND huyện đã và đang xử lý, trả lời bằng văn bản trình tại kỳ họp thứ 11 là 
26/26 ý kiến. Nội dung các kiến nghị, phản ánh của cử tri và nhân dân chủ 
yếu về: Đầu tư xây dựng các công trình giao thông, kênh mương, mương 
thoát nước, đường vào vùng sản xuất, kè chống sạt lỡ; đầu tư đường ống 
nước máy phục vụ sinh hoạt; điện sinh hoạt, quy hoạch khu dân cư.... Hầu 
hết các kiến nghị, phản ánh của cử tri và nhân dân đã được UBND huyện chỉ 
đạo xử lý, giải quyết và trả lời bằng văn bản. Cụ thể như sau:

- Có 9/26 ý kiến, kiến nghị, chiếm 34,6% đã được kiểm tra và đề xuất các 
ngành chức năng xử lý cơ bản. (Trong đó, có 02 kiến nghị số 6, 8b qua kiểm tra 
xét thấy chưa cấp bách và không đảm bảo quy định nên không được phép, huyện 
không thế đáp ứng theo kiến nghị của cử tri). Như: kiến nghị bố trí địa điểm để 
làm nhà sinh hoạt cộng đồng cho tổ dân phố 2; có chủ trương cho thuê hoặc đấu
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thầu khu đất nhà văn hóa xã Thượng Long d i  xây dựng thiêt chê văn hoa 5 xa 
vùng trên,...

- Có 8/26 ý kiến, kiến nghị đang xử lý, chiêm 30,8% gôm ý kiên sô (1, 
3a,b, 5, 7, 8a, 9b, 17). ƯBND huyện đã chỉ đạo kiểm tra, khảo sát và yêu cầu các 
ngành có giải pháp đề xuất xử lý, một số ý kiến phải chờ nguồn vốn tỉnh cấp. Một 
số kiến nghị liên quan đến quy hoạch chi tiết khu dân cư đôi với một sô xã; các 
tuyến đường liên thôn ở một số xã hư hỏng (huyện chỉ đạo UBND các xã đăng ký 
xi măng Đồng Lâm đồng hành nông thôn mới, vận động nhân dân cùng thực 
hiện); kiến nghị hỗ trợ điện chiếu sáng đường trục thôn;....

- Có 9/26 ý kiến, kiến nghị chưa xử lý, chiếm 34,6% đã kiểm tra xử lý thực 
trạng, nhưng lâu dài huyện chưa có nguôn vôn đê thực hiện, nên một sô công trình 
đã đưa vào danh mục đầu tư trung hạn giai đoạn 2021-2025; một số ý kiến huyện 
đang làm văn bản đề nghị các sở, ban ngành cấp tỉnh liên quan có phương án giải 
quyết như: Khu vực hạ lưu cống thoát nước của đường La sơn - Túy Loan đoạn 
qua tổ dân phố 4 (nhà ông Đoàn Lợi) không có mương dẫn dòng; về đền bù, hỗ trợ 
một số diện tích đất của người dân ở xã Hương Phú và Hương Sơn thuộc diện 
vùng ngập lòng hồ Tả Trạch; những hộ dân ở giữa hai tuyến đường 14B và đường 
La Sơn- Túy Loan có đơn kiến nghị di dời đến nơi ở mới để đảm bảo an toàn;....

Tóm lại: Kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri tại kỳ họp thứ 10, 
có 34,6% ý kiến đã giải quyết cơ bản xong, 30,8% ý kiến đang giải quyết, có 
34,6% chưa giải quyết được do nhiều nguyên nhân khách quan.

II. Tồn tại, hạn chế và nguyên nhân
1. Tồn tai, han chế
Chất lượng báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri tại kỳ họp 

thứ 10 HĐND huyện có một số hạn chế nhất định.
Ngoài những kết quả đạt được nêu trên, vẫn còn những tồn tại cần khắc 

phục đó là: Một số cơ quan, đơn vị chưa nghiêm túc trong việc rà soát, giải 
quyêt và trả lời kiến nghị cử tri; một số kiến nghị của cử tri từ các kỳ họp 
trước đên nay vân chưa được giải quyêt dứt điểm. Việc trả lời, giải quyết một 
sô kiên nghị của cử tri còn chậm, chât lượng còn hạn chế; chưa thường xuyên 
theo dõi, kiến nghị các ngành cấp trên đẩy nhanh tiến độ thực hiện các vấn đề 
đế tồn đọng kéo dài.

Một số đơn vị chưa quan tâm nhiều đến việc giải quyết và trả lời ý 
kien, kien nghị cua cư tri, xư lý các vân còn chậm như: Hệ thông thoát nước 
liên quan đên đường La Sơn -  Túy Loan, các đường gom sản xuất; việc kiểm 
tra, duy tu bão dưỡng một sô tuyên đường hư hỏng chưa được thường xuyên 
sửa chữa các tâm đan tại các hố thu nước trên mặt đường Khe Tre bị hư hỏng 
chưa kịp thời, gây nguy hiểm cho người và phương tiện tham gia giao 
thong,...; việc nghiên cứu giải quyêt vấn đề cần trả lời đến cử tri còn chưa rõ 
rang hoạc viẹc cung^ câp thông tin chưa đây đủ đê cử tri hiểu, chia sẻ nên 
chưa nhận được sự đông tình cao của cử tri.
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Chất lượng tổng hợp, xử lý kiến nghị cử tri của các Tổ đại biểu HĐND 
huyện mặc dù đã được nâng lên rõ rệt nhưng vẫn còn một số bất cập như: Kiến 
nghị không rõ nội dung; kiến nghị đã được tổng hợp từ các kỳ họp trước; kiến 
nghị đã được cấp có thấm quyền trả lời; kiến nghị thuộc thẩm quyền cấp xã;.... 
vẫn được tổng họp gửi về Thường trực HĐND huyện.

2. Nguyên nhân của những tồn tại, hạn chế
Những tồn tại, hạn chế nêu trên có nhiều nguyên nhân, ngoài nguyên nhân 

khách quan, có các nguyên nhân chủ quan sau:
- Trách nhiệm của một số ngành thực hiện xử lý trả lười các ý kiến, kiến 

nghị chưa cao, chưa thường xuyên theo dõi, kiểm tra, thực hiện ý kiến, kiến nghị 
của cử tri theo chỉ đạo của UBND huyện. Một số ý kiến trả lời chưa rõ ràng, cụ 
thể, còn chung chung, chưa đưa ra phương hướng giải quyết cụ thể, do đó cử tri 
chưa đồng tình nên kiến nghị nhiều lần.

- Một số ý kiến, kiến nghị của cử tri liên quan đến các lĩnh vực của đời 
sống kinh tế - xã hội; sửa chữa, đầu tư xây dựng cơ sở hạ tầng, một số công trình 
khác,... không nằm trong khả năng đầu tư của huyện; do tình hình dịch covid kéo 
dài, ảnh hưởng đến nguồn ngân sách của huyện khó khăn cho nên chưa thể đáp 
ứng được ngay nguyện vọng của cử tri; việc xem xét, giải quyết, trả lời chỉ được 
thực hiện trong một thời gian tương đối ngắn, giữa hai kỳ họp HĐND, nên chất 
lượng giải quyết, trả lời còn những hạn chế nhất định.

- Trách nhiệm và năng lực hoạt động của một số đại biểu HĐND còn hạn 
chế, chưa chịu khó nghiên cứu nắm rõ nội dung về tình hình kinh tế xã hội của 
huyện trước khi tiếp xúc cử tri, để giải thích cho cử tri hiểu; chưa thể hiện được 
chức năng của người đại biểu HĐND là người đại diện tuyền tải thông tin giữa cơ 
quan nhà nước và nhân dân. Một số Tổ đại biểu HĐND huyện sau khi tiếp xúc cử 
tri chưa họp tổ để thống nhất nội dung và phối họp với Thường trực HĐND xã để 
rà soát, chọn lọc, phân loại các ý kiến, kiến nghị của cử tri.

III. Kiến nghị, đề xuất
Đe tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu quả giải quyết kiến nghị, phản ánh 

của cử tri, đáp ứng sự mong đợi của cử tri và nhân dân trên địa bàn huyện, 
Thường trực HĐND huyện đề nghị:

1. Đối với UBND huyện
Cần quan tâm hơn nữa việc giải quyết các kiến nghị của cử tri gửi đến HĐND 

huyện tại kỳ họp thứ 10, HĐND huyện khóa VI, trong đó:
- Cần tập trung rà soát, chỉ đạo, đôn đốc, giải quyết kịp thời các kiến 

nghị của cử tri còn tồn đọng như: Liên quan đến vấn đề di dời các hộ dân bị 
ảnh hưởng bởi dự án đường Hồ Chí Minh đoạn La Sơn - Túy Loan; quan tâm 
khắc phục, sửa chữa các tấm đan thu nước bị hư hỏng tại thị trấn Khe Tre; giải 
quyết vấn đề làm hệ thống thoát nước trên các tuyến đường giao thông thường 
hay bị ngập úng; đôn đốc thực hiện việc đền bù, hỗ trợ một số diện tích đất của
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người dân ở xã Hương Phú và Hương Sơn thuộc diện vùng ngập lòng hồ Tả 
Trạch chưa được đền bù và những hộ bị ngập do Thủy điện Thượng Lộ chưa 
được đền bù; chỉ đạo các cơ quan, đơn vị chuyên môn có hướng dẫn cụ thế cho 
các xã thực hiện việc quy hoạch chi tiết lchu dân cư, tạo điều kiện cho người dân 
có nhu cầu làm nhà ở chuyển đổi mục đích sử dụng đất ....(cỏ danh sách các kiến 
nghị chưa xử lý dứt diêm kèm theo).

- Đe nghị UBND huyện tiếp tục chỉ đạo các cấp, các ngành nâng cao chất 
lượng xử lý ý kiến, kiến nghị của cử tri, nội dung trả lời phải cụ thể, rõ ràng, 
đúng câu hỏi, đồng thời có lộ trình về thời gian giải quyết. Không để tình trạng 
cùng một nội dung nhưng cử tri kiến nghị qua nhiều kỳ họp.

- Tiếp tục công khai trên các phương tiện thông tin đại chúng đối với việc 
giải quyết kiến nghị cử tri để người dân theo dõi, giám sát.

2. Đối vói Tổ đai biểu và đai biểu HĐND huyên
Tổ đại biểu và đại biểu HĐND huyện cần nâng cao chất lượng, hiệu quả tổng 

họp ý kiến, kiến nghị của cử tri; đặc biệt là các Tổ đại biểu HĐND huyện sau khi 
tiếp xúc cử tri phải thống nhất với lãnh đạo địa phương chọn lọc những vấn đề cấp 
thiết để tổng họp; việc tổng họp phải rõ địa chỉ, nội dung cụ thể, tạo điều kiện thuận 
lợi đế cơ quan có thấm quyền xem xét, giải quyết. Nghiên cứu kết quả giải quyết và 
'các văn bản trả lời của cơ quan có thẩm quyền để trả lời trực tiếp với cử tri. Thực 
hiện tốt công tác phối họp trong tổng họp, phân loại, theo dõi, giám sát các ý kiến 
kiến nghị của cử tri; tăng cường công tác kiểm tra, kiểm soát chất lượng hiệu quả 
việc giải quyết, trả lời các ý kiến kiến nghị của cử tri, đặc biệt là đối với một số kiến 
nghị của cử tri do chậm giải quyết nên cử tri kiến nghị nhiều lần.

3. Đối vói ủy  ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam huyện, cấp xã
- Ban Thường trực ủ y  ban Mặt trận huyện phối họp chặt chẽ với Thường 

trực HĐND huyện trong hoạt động tiếp xúc cử tri và hoạt động giám sát việc giải 
quyết kiến nghị, phản ánh của cử tri.

- ủ y  ban Mặt trận các xã, thị trấn tăng cường phối hợp với Tổ đại biểu, đại 
biểu HĐND huyện; thực hiện tốt công tác tổ chức để đại biểu HĐND tiếp xúc cử tri 
tại địa phương có hiệu quả.

Trên đây là báo cáo kết quả giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri tại kỳ 
họp thứ 10, Thường trực trình HĐND huyện xem xét, quyết định./.

Nơi nhận:
- TT.HĐND,ƯBND tinh;
- Các Ban, Văn phòng HĐND tinh;
- Ban TVHU;
- TT. HĐND; UBND, UBMT huyện;
- Các đại biểu HĐND huyện;
- Các cơ quan, ban, ngành, đoàn thể huyện;
- VP HĐND-UBND huyện;
- HĐND, ƯBND các xã, thị trấn;
- Lưu: VT, LT.
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NHỮNG Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA c ử  TRI TẠI KỲ HỌP THỨ 10 VÀ 
NHỮNG KỲ HỌP TRƯỚC CHƯA x ử  LÝ DỨT ĐIỂM

1. Cử tri xã Hương Phú kiến nghị:
1.1. Cử tri thôn Thanh An: Vừa qua khi hồ Tả Trạch tích nước thì một sổ 

diện tích sản xuất của người dân bị ngập không có đường đi lại để sản xuất vấn 
đề này cử tri đã kiến nghị nhiều lần và đã có đi khảo sát nhưng đến nay vẫn chưa 
triển khai thực hiện gây khó khăn bất tiện cho người dân khi sản xuất và thu 
hoạch sản phẩm, kính đề nghị huyện quan tâm sớm giải quyết, (tại kỳ họp thứ 7 
đã kiên nghị)

1.2. Cử tri thôn Phú Mậu: Vừa qua 27 hộ bà con dân tộc thiểu số đi kinh tế 
mới tại thôn Phú Mậu có tờ trình xin huyện hỗ trợ kinh phí để làm nhà làng tại 
thôn Phú Mậu, tuy nhiên đến nay vẫn chưa có trả lời của UBND huyện, kính 
mong UBND huyện quán tâm. (đã có đơn gửi huyện)

1.3. Cử tri thôn Đa Phú - Phú Hòa kiến nghị: Tuyến đường Trường Sơn 
Đông kéo dài từ hộ ông Huỳnh Văn Toàn đến hộ ông Nguyễn Hiếu hiện nay 
không có hệ thống thoát nước, mỗi lần có mưa lớn bị ngập tràn vào nhà dân, vấn 
đề này cử tri đã có kiến nghị nhiều lần nhưng hiện nay vẫn chưa giải quyết, kính 
đề nghị huyện quan tâm sớm giải quyết để người dân yên tâm sinh sống, (kỳ họp 
thứ 8 đã kiến nghị)

2. Cử tri thị trấn Khe Tre kiến nghị:
2.1. Cử tri tổ dân phổ 1 kiến nghị: Hiện nay, số hộ ở giữa 2 tuyến đường La 

Sơn - Túy Loan và Tỉnh lộ 14B (TDP1), khi trời mưa, bão, có nguy cơ sạt lở, gây 
nguy hiếm đến tính mạng và tài sản của các hộ dân, đề nghị huyện quan tâm kiến 
nghị các ngành chức năng sớm có phương án di dời, để các hộ dân ổn định cuộc 
sông, (đã được trả lời trực tiếp tại kỳ họp thứ 10)

2.2. Cử tri thị trấn Khe Tre tiếp tục kiến nghị: Kính đề nghị huyện tiếp tục 
kiến nghị UBND tỉnh chỉ đạo sở Giao thông có giải pháp xử lý đoạn đường nhựa ở 
trục đường Khe Tre (đối diện nhà ông Quang Anh); nhiều tấm đan tại các hố thu 
nước trên mặt đường Khe Tre được làm bằng tấm đan bê tông bị hư hỏng, rất 
nguy hiểm cho người và phương tiện tham gia giao thông. Đồ nghị huyện quan 
tâm giải quyết, (đã được trả lời trực tiếp tại kỳ họp thứ 10)

3. Cử tri thôn Dỗi xã Thượng Lộ tiếp tục kiến nghị: Do trước đây cống 
ngầm thiết kế nhỏ, lưu lượng nước lũ từ đầu nguồn là rất lớn, từ đó nước lũ tràn 
về khu dân cư Ka Zang, gây ngập lụt việc đi lại khó khăn. Kính đề nghị huyện 
quan tâm, xem xét đầu tư, sửa chữa, nâng cấp công trình ngầm tràn tại Ka Zang 
thôn Dỗi nhằm đảm bảo cho việc đi lại của người dân trong thôn, xã khi xảy ra 
mưa lũ. (vẩn để này đã kiến nghị nhiều lần tại các kỳ họp trước)./.




